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1. OBIJETIVO

O objetivo desta politica de compliance é estabelecer as diretrizes gerais e
responsabilidades da atuacdo do setor de compliance do Grupo Carmehil.

2. ABRANGENCIA

A politica aplica-se a todos os colaboradores e prestadores de servico do
Grupo Carmehil, e especialmente aos integrantes do setor de Compliance, no
tocante as responsabilidades do setor.

3. DEFINICOES

e Compliance: significa estar em conformidade com a legislacdo, as
regulamentagdes, as normas e procedimentos, externos e internos, e
com os principios corporativos que garantem as melhores praticas de
mercado e de governanca corporativa.

e Nao Conformidade: processos, fluxos ou atividades que nao estejam de
acordo com o procedimento padrdo definido.

4. ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DO SETOR DE COMPLIANCE

O setor de Compliance possui como escopo de atuacdo as seguintes
atividades:

(i) Gerir o(s) Programa(s) de Compliance adotados pelo Grupo Carmehil,
garantindo seu desenvolvimento e implementacao;

(ii) Fiscalizar o cumprimento das medidas de compliance pelos setores e
colaboradores;

(iii) Fomentar a cultura de compliance nos colaboradores do Grupo Carmehil;
(iv) Orientar e auxiliar na anadlise de riscos e na definicdo, implementacdo e
acompanhamento de a¢ées de eliminacdo e/ou mitigacdo destes riscos, bem

como para a correcdo de ndo conformidades, e/ou melhorias identificadas
no escopo do(s) programa(s) de compliance.
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5. PILARES DO COMPLIANCE CARMEHIL

a. Participacao da Diretoria

Os integrantes da diretoria do Grupo Carmehil participam ativamente das
decisdes e implementacdao das medidas de compliance da empresa. Ademais, a
Diretoria também incorpora os principios e diretrizes do compliance em suas
atividades como dirigentes da empresa, de modo a garantir o exemplo aos demais
colaboradores.

A Diretoria adota a pratica de integracdo com o setor de compliance, por
meio de recebimento de atualizagGes periddicas sobre o desenvolvimento das
atividades do setor.

b. Avaliacao de Riscos

Para fins desta politica, sdo considerados ‘riscos’ eventos que geram
incertezas na consecugao de um objetivo.

O setor de compliance pautara suas atividades com base na minimizacao de
riscos e de ndo conformidades.

A avaliagao de riscos estara alinhada aos objetivos do Grupo Carmehil e
do seu programa de compliance. Referido alinhamento sera assegurado com o
devido planejamento, documentacao, catalogacao e analise de dados.

c. Cadigos e Politicas

O setor de compliance atua na elaboracao, acompanhamento e gestao
das politicas, cédigos e regulamentos que sao aplicaveis aos colaboradores e
prestadores de servigco do Grupo Carmehil.

A documentagido normativa serve como a formalizagdo da postura do
Grupo Carmehil em relacdo aos diversos assuntos relacionados as suas

praticas de negécios, e servira como uma bussola que guiara a conduta dos
colaboradores e prestadores de servigo no exercicio de suas atividades.

d. Treinamentos, comunicag¢ao e conscientizacao
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O setor de compliance possui compromisso em promover treinamentos
para conscientizagdo dos colaboradores quanto as normas e politicas de
compliance da Grupo Carmehil, bem como fomentar o didlogo e comunicagao
entre os colaboradores e prestadores de servico de diversos cargos, setores e
funcgdes.

e. Canal de Dentincias

A Carmehil disponibiliza Canal de Denuncias interno para os colaboradores e
prestadores de servico, garantindo seguranca e confidencialidade para o relato de

condutas inadequadas, infracdes a legislagcao vigente, violagbes as
normas internas e descumprimento das diretrizes de compliance.

6. COMITE DE RISCOS
As atribuicdes e responsabilidades do comité serao:

e Cumprir as competéncias previstas em seu regimento interno;

e Analisar os relatos recebidos e iniciar o processo de investigacao ou busca de
solugdes;

e Avaliar a utilizacdo, ou ndo, de especialistas (internos ou externos) nas acées
a serem desenvolvidas;

e (Caso necessario, podera convocar membros adicionais, internos ou externos
ao Grupo Carmehil, para determinada investigacdo ou deliberacdo, zelando

sempre pela confidencialidade das informacdes.

e Quando cabivel, acionar érgaos competentes, no caso de recebimento de
denuncia que configurem ou possam configurar condutas ilicitas.

7. COMBATE A CORRUPGAO E LAVAGEM DE DINHEIRO

O setor de compliance adota diretrizes gerais para combater praticas de
lavagem de dinheiro e corrupgao nas operagdes da Carmehil, quais sejam:
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e Monitoramento de Transacgodes: verificacdo e monitoramento para
identificar transagdes suspeitas que possam indicar praticas de lavagem
de dinheiro.

e Relatério de Transacoes Suspeitas (RTS): em caso de transacao que
indique suspeitas de lavagem de dinheiro, o compliance procedera com
avaliacado e instauragao de comité para investigacao.

e Registros e Documentacao: sdo mantidos registros detalhados e
atualizados de todas as transacoes, garantindo que estejam disponiveis
para auditorias e investigagdes.

8. COMUNICAGAO E TREINAMENTO

O setor de compliance propaga a cultura de integridade por meio de acdes
institucionais, que incluem cursos presenciais e a distdncia, palestras,
videoconferéncias, campanhas, comunicados, publicacdes, entre outras modalidades.

As acbes de disseminagdao contemplam assuntos comuns a todos os
colaboradores e prestadores de servico, de todos os niveis hierarquicos, bem como
assuntos especificos aos que desenvolvem atividades com maior exposi¢cdo a riscos
de conformidade.

O setor de compliance ird publicar calendario de treinamentos e workshops
para que os colaboradores e prestadores de servigo participem.

9. GESTAO DA POLITICA

Esta politica estd de acordo com a cultura de protecdo de dados e
compliance adotada pelo Grupo Carmehil, e em consonancia com o ecossistema
normativo implantado em seu Programa de Compliance de Prote¢dao de Dados.

A politica foi aprovada com entrada em vigor na data de margo de 2025 e

serd revisada no periodo maximo de um 2 (dois) anos ou havendo necessidade
anterior, o que for menor, para que a diretriz permanega sempre atualizada.
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